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ПОЛОЖЕНИЕ 
об оказании платных услуг
1. Общие положения
1.1. Настоящее Положение определяет порядок оказания платных услуг в Муниципальном автономном дошкольном образовательном учреждении – детский сад компенсирующего вида №3 «Радуга» г. Балаково Саратовской области (далее – МАДОУ детский сад).
1.2. Настоящее Положение об оказании платных услуг (далее - Положение) разработано в соответствии с:
· Федеральным законом «Об образовании РФ» № 273 от 29.12.2012г.;
· Гражданским кодексом Российской Федерации, законом РФ от 07.02.1992г. №2300-1 "О защите прав потребителей";
· Постановлением Правительства РФ от 15.09.2020г. №1441 "Об утверждении Правил оказания платных образовательных услуг»;
· Постановлением Правительства РФ от 4 октября 2012г. №1006 "Об утверждении Правил предоставления медицинскими организациями платных медицинских услуг";
· Постановлением Главного государственного санитарного врача РФ от 28.09.2020г. №28 «Об утверждении санитарных правил СП 2.4. 3648-20 «Санитарно-эпидемиологические требования к организациям воспитания и обучения, отдыха и оздоровления детей и молодежи»;
· Решением Собрания БМР от 26.07.2011г. № 107 «Об утверждении Положения «О порядке формирования и утверждения тарифов на услуги (работы) муниципальных унитарных предприятий и учреждений Балаковского муниципального района», постановлением администрации от 11 апреля 2013г. № 1064 «Об утверждении Порядка определения платы для физических и юридических лиц за оказание муниципальными бюджетными и автономными учреждениями муниципального образования города Балаково и Балаковского района услуг, относящихся к основным видам деятельности учреждений, оказываемых ими сверх муниципального задания, а также в случаях определенных федеральными законами»;и определяют  порядок организации деятельности подведомственных Комитету образования АБМР учреждений  при  оказании платных услуг 
· Уставом Муниципального автономного дошкольного учреждения – детский сад компенсирующего вида №3 «Радуга» г.Балаково Саратовской области и другими правовыми актами, регламентирующими оказание платных услуг;

1.3. Понятия, используемые в настоящем Положении:
«платные образовательные услуги» - осуществление образовательной деятельности по заданиям и за счет средств физических и (или) юридических лиц по договорам об образовании, заключаемым при приеме на обучение (далее - договор);
«платные медицинские, оздоровительные услуги» - осуществление медицинской, оздоровительной деятельности и за счет средств физических (или юридических лиц) на основании договора, заключенного между Заказчиком и Исполнителем.
«заказчик» - физическое и (или) юридическое лицо, имеющее намерение заказать либо заказывающее платные услуги для себя или иных лиц на основании договора;
«исполнитель» - организация, предоставляющая платные услуги;
«недостаток платных услуг» - несоответствие платных услуг или обязательным требованиям, предусмотренным законом либо в установленном им порядке, или условиям договора (при их отсутствии или неполноте условий обычно предъявляемым требованиям), или целям, для которых платные услуги обычно используются, или целям, о которых исполнитель был поставлен в известность заказчиком при заключении договора, в том числе оказания их не в полном объеме;
«обучающийся» - физическое лицо, осваивающее образовательную программу;
«потребитель» – физическое лицо, которому дошкольное учреждение оказывает медицинские (или)оздоровительные  услуги.
1.4. Организация, осуществляющая образовательную деятельность за счет бюджетных ассигнований бюджетов субъектов Российской Федерации, местных бюджетов, вправе осуществлять за счет средств физических и (или) юридических лиц платные образовательные услуги, не предусмотренные установленным государственным или муниципальным заданием либо соглашением о предоставлении субсидии на возмещение затрат, на одинаковых при оказании одних и тех же услуг условиях.
1.5. Платные образовательные услуги не могут быть оказаны вместо образовательной деятельности, финансовое обеспечение которой осуществляется за счет бюджетных ассигнований бюджетов субъектов Российской Федерации, местных бюджетов. Средства, полученные исполнителями при оказании таких платных образовательных услуг, возвращаются лицам, оплатившим эти услуги.
1.6. Исполнитель обязан обеспечить заказчику оказание платных услуг в полном объеме в соответствии с условиями договора.
1.7. Платные медицинские услуги в МАДОУ детский сад №3 направлены на совершенствование оказания медицинской физиотерапевтической, офтальмологической помощи воспитанникам учреждений, удовлетворение потребности потребителей с 2 до 14 лет, а также на привлечение дополнительных финансовых средств для развития материально-технического оснащения учреждения и материального поощрения его работников.
1.8. Платные медицинские услуги предоставляются учреждением на основании перечня работ (услуг), составляющих медицинскую деятельность и указанных в лицензии на осуществление медицинской деятельности, выданной в установленном порядке.
1.9. Отказ заказчика от предлагаемых ему платных услуг не может быть причиной изменения объема и условий уже предоставляемых ему исполнителем платных услуг.
1.10. Исполнитель вправе снизить стоимость платных услуг по договору с учетом покрытия недостающей стоимости платных услуг за счет собственных средств исполнителя, в том числе средств, полученных от приносящей доход деятельности, добровольных пожертвований и целевых взносов физических и (или) юридических лиц. Основания и порядок снижения стоимости платных услуг устанавливаются локальным нормативным актом учреждения и доводятся до сведения заказчика и (или) обучающегося.
1.11. Увеличение стоимости платных услуг после заключения договора не допускается, за исключением увеличения стоимости указанных услуг с учетом уровня инфляции, предусмотренного основными характеристиками федерального бюджета на очередной финансовый год и плановый период.
2. Организация платных услуг в Учреждении
2.1. При организации платных услуг исполнитель соблюдает следующий алгоритм действий:
2.1.1. Проведение мониторинга потребностей родителей (законных представителей) обучающихся (воспитанников) в платных образовательных, медицинских  услугах.
2.1.2. Анализ материально-технической базы исполнителя для предоставления конкретных платных образовательных медицинских  услуг.
2.1.3. Создание условий для оказания платных   услуг, гарантирующих охрану жизни и здоровья обучающихся, воспитанников (санитарно-эпидемиологический, противопожарный режимы, охрана труда и пр.).
2.1.4. Наличие в Уставе исполнителя перечня платных услуг.
2.1.5. Наличие лицензии на осуществление образовательной, медицинской  деятельности.
2.1.6. Составление сметы расходов, исходя из расчета в целом на группу обучающихся (воспитанников) по каждому виду платных услуг с последующим определением цены услуги на одного обучающегося (воспитанников).
2.1.7. Направление пакета документов в администрацию Балаковского муниципального района на утверждение тарифов на услуги. 
2.1.8. Составление сметы доходов и расходов по оказанию платных услуг (с разбивкой на каждый вид услуги).
2.1.9. Разработка Положения об организации платных услуг.
2.1.10.Разработка  учебных программ платных образовательных услуг  
2.1.11. Разработка учебного плана по организации платных образовательных услуг,  
2.1.12. Утверждение приказом «Об организации платных услуг»:
· учебного плана и учебных программ;
· сметы доходов и расходов;
· расписания занятий;
· списочного и количественного состава групп;
· график работы медицинских работников, участвующих в предоставлении платных медицинских услуг;
· перечень медицинских, оздоровительных услуг;
· состав административно-управленческого, учебно-вспомогательного, обслуживающего персонала и работников, непосредственно обеспечивающих предоставление платных услуг;
· должностные инструкции, регламентирующие вопросы охраны жизни и здоровья детей, техники безопасности, ответственности работника.
2.1.13. Оформление договоров об оказании платных услуг с физическими и (или) юридическими лицами. 
2.1.14. Оформление трудовых отношений с сотрудниками, обеспечивающих предоставление платных услуг.
2.1.15. Разработка плана работы организатора платных услуг с указанием сроков контроля за качеством предоставленных услуг.
2.1.16. Оформление информационного стенда и размещение на сайте исполнителя информации для потребителей о платных услугах, реализуемых исполнителем в объеме, предусмотренном действующим законодательством.
2.2. При составлении штатного расписания исполнителя необходимо учесть штатные единицы, финансируемые за счет средств, полученных от предоставления платных услуг.
3. Виды платных услуг
3.1. Дополнительное образование направлено на формирование и развитие творческих способностей детей и взрослых, удовлетворение их индивидуальных потребностей в интеллектуальном, нравственном и физическом совершенствовании, формирование культуры здорового и безопасного образа жизни, укрепление здоровья, а также на организацию свободного времени.
3.1.1. К платным образовательным услугам относятся реализация дополнительных образовательных программ различной направленности:
· развивающей;
· художественно-эстетической;
· коммуникативной и речевой;
· физкультурно-оздоровительной;
· коррекционной;
· социально-коммуникативной;
· познавательной.
3.2. Платные медицинские услуги направлены на совершенствование оказания медицинской офтальмологической, физиотерапевтической помощи воспитанникам учреждения, удовлетворение потребности потребителей с 2 до 14 лет, а также на формирование культуры здорового и безопасного образа жизни, укрепление здоровья.
3.2.1. К платным медицинским услугам относятся:
· первичный офтальмологический осмотр детей;
· офтальмологическое лечение;
· физиотерапевтическое лечение;
· массаж 


4. Информация об исполнителе и предоставляемых услугах
4.1. Информация об исполнителе и предоставляемых услугах размещается на сайте МАДОУ детский сад № 3, а также на информационном стенде и содержит следующие сведения:
· наименование рубрики;
· адрес места нахождения юридического лица, данные документа, подтверждающего факт внесения сведений о юридическом лице в Единый государственный реестр юридических лиц, с указанием органа, осуществившего государственную регистрацию;
· сведения о лицензии на осуществление деятельности (номер и дата регистрации, перечень работ (услуг), составляющих медицинскую деятельность.
· перечень платных услуг с указанием цен в рублях, сведения об условиях, порядке, форме предоставления услуг и порядке их оплаты;
· сведения о  работниках, участвующих в предоставлении платных услуг, об уровне их профессионального образования и квалификации;
· режим работы учреждения, график работы работников, участвующих в предоставлении платных услуг;
4.2. Информация, размещенная на информационных стендах (стойках), в доступном для посетителей месте и оформляются таким образом, чтобы можно было свободно ознакомиться с размещенной на них информацией.
4.3 При заключении договора по требованию заказчика (потребителя) ему должна предоставляться в доступной форме информация о платных медицинских услугах, содержащая следующие сведения:
· порядки оказания медицинской помощи и стандарты медицинской помощи, применяемые при предоставлении платных медицинских услуг;
· информация о конкретном медицинском работнике, предоставляющем соответствующую платную медицинскую услугу;
· информация о методах оказания медицинской помощи, связанных с ними рисках, возможных видах медицинского вмешательства, их последствиях и ожидаемых результатах оказания медицинской помощи;
· другие сведения, относящиеся к предмету договора.
4.4. До заключения договора исполнитель в письменной форме уведомляет заказчика (потребителя) о том, что несоблюдение указаний (рекомендаций) исполнителя (медицинского работника, предоставляющего платную медицинскую услугу), в том числе назначенного режима лечения, могут снизить качество предоставляемой платной медицинской услуги, повлечь за собой невозможность ее завершения в срок или отрицательно сказаться на состоянии здоровья потребителя.
До заключения договора исполнитель обязан и в период его действия предоставлять заказчику достоверную информацию о себе и об оказываемых платных услугах, обеспечивающую возможность их правильного выбора.
[bookmark: Par54]4.5. Исполнитель обязан довести до заказчика информацию, содержащую сведения о предоставлении платных услуг в порядке и объеме, которые предусмотрены Законом Российской Федерации "О защите прав потребителей" и Федеральным законом "Об образовании в Российской Федерации".
4.6. Информация, предусмотренная пунктами 4.1. и 4.2. настоящего Положения, предоставляется исполнителем в месте фактического осуществления деятельности на информационном стенде учреждения, в том числе на официальном сайте учреждения.
[bookmark: Par53]5. Содержание договоров на платные услуги
5.1. Договор на платные образовательные услуги заключается в простой письменной форме и содержит следующие сведения:
· полное наименование и фирменное наименование (при наличии) исполнителя - юридического лица;
· место нахождения исполнителя;
· наименование или фамилия, имя, отчество (при наличии) заказчика, телефон заказчика;
· место нахождения или место жительства заказчика;
· фамилия, имя, отчество (при наличии) представителя исполнителя и (или) заказчика, реквизиты документа, удостоверяющего полномочия представителя исполнителя и (или) заказчика;
· фамилия, имя, отчество (при наличии) обучающегося, его место жительства, телефон (указывается в случае оказания платных образовательных услуг в пользу обучающегося, не являющегося заказчиком по договору);
· права, обязанности и ответственность исполнителя, заказчика и обучающегося;
· полная стоимость образовательных услуг, порядок их оплаты;
· сведения о лицензии на осуществление образовательной деятельности (наименование лицензирующего органа, номер и дата регистрации лицензии);
· вид, уровень и (или) направленность образовательной программы (часть образовательной программы определенного уровня, вида и (или) направленности);
· форма обучения;
· сроки освоения образовательной программы (продолжительность обучения);
· вид документа (при наличии), выдаваемого обучающемуся после успешного освоения им соответствующей образовательной программы (части образовательной программы);
· порядок изменения и расторжения договора;
· ответственность исполнителя и заказчика, другие необходимые сведения, связанные со спецификой оказываемых платных образовательных услуг.
5.2. Договор не может содержать условия, которые ограничивают права лиц, имеющих право на получение образования определенного уровня и направленности и подавших заявление о приеме на обучение (далее - поступающие), и обучающихся или снижают уровень предоставления им гарантий по сравнению с условиями, установленными законодательством Российской Федерации об образовании. Если условия, ограничивающие права поступающих и обучающихся или снижающие уровень предоставления им гарантий, включены в договор, такие условия не подлежат применению.
5.3. Договор на платные медицинские   услуги содержит следующие сведения:
· сведения об исполнителе: наименование организации, адрес места нахождения, номер лицензии на осуществление медицинской деятельности, дата ее регистрации с указанием перечня работ (услуг), составляющих медицинскую деятельность медицинской организации в соответствии с лицензией;
· фамилию, имя и отчество, адрес места жительства и телефон потребителя (законного представителя потребителя); наименование и адрес места нахождения заказчика – юридического лица;
· перечень платных медицинских   услуг, предоставляемых в соответствии с договором;
· стоимость платных медицинских услуг, сроки и порядок и оплаты; 
· условия и сроки предоставления платных медицинских   услуг;
· должность, фамилию, имя, отчество (если имеется) лица, заключающего договор от имени исполнителя, и его подпись, фамилию, имя, отчество (если имеется) потребителя (заказчика) и его подпись;
· ответственность сторон за невыполнение условий договора;
· порядок изменения и расторжения договора;
· иные условия, определяемые по соглашению сторон.
5.4. Сведения, указанные в договоре, должны соответствовать информации, размещенной на официальном сайте образовательной организации в информационно-телекоммуникационной сети "Интернет" на дату заключения договора.
5.5. Договор на  платные услуги заключается в простой письменной форме в соответствии с гражданским кодексом РФ.


6. Условия предоставления платных медицинских услуг
6.1. Медицинские услуги (работы) детскому населению на платной основе предоставляются:
· воспитанникам учреждений;
· несовершеннолетним гражданам РФ до 14 лет;
Прейскурант на медицинские услуги, предоставляемые учреждением (исполнителем), утверждается руководителем учреждения.
6.2. Платные медицинские услуги предоставляются детскому населению при наличии документа, удостоверяющего личность их законного представителя и их родство. Детскому населению, не достигшему возраста 14 лет – при наличии удостоверения личности законного представителя, детям в возрасте старше 14 лет – при наличии документов удостоверяющих личность ребенка и его законного представителя.
6.3. Платные медицинские услуги оказываются на основании договора, заключенного между МАДОУ детский сад №3 (далее Исполнитель) и пациентом (далее Заказчик (Потребитель), либо его представителем.
6.4. Платные медицинские услуги оказываются строго, при наличии направлений от врачей специалистов, и при наличии договора
7. Порядок предоставления платных медицинских услуг
7.1. Исполнитель предоставляет платные медицинские услуги, качество которых должно соответствовать условиям договора, а при отсутствии в договоре условий об их качестве – требованиям, предъявляемым к услугам соответствующего вида. В случае, если федеральным законом, иными нормативными правовыми актами РФ предусмотрены обязательные требования к качеству медицинских услуг, качество предоставляемых платных медицинских услуг должно соответствовать этим требованиям.
7.2. Платные медицинские услуги предоставляются при наличии информированного добровольного согласия заказчика (потребителя, законного представителя заказчика, потребителя), данного в порядке, установленном законодательством РФ об охране здоровья граждан.
7.3. Исполнитель предоставляет заказчику (потребителю) (законному представителю заказчика, потребителя) по его требованию и в доступной для него форме информацию: о состоянии его здоровья, включая сведения о результатах обследования, диагнозе, методах лечения, связанном с ними риске, возможных вариантах и последствиях медицинского вмешательства, ожидаемых результатах лечения; об используемых при предоставлении платных медицинских услуг лекарственных препаратах и медицинских изделиях, в том числе о сроках их годности (гарантийных сроках), показаниях (противопоказаниях) к применению.
7.4. Исполнитель обязан при оказании платных медицинских услуг соблюдать установленные законодательством РФ требования к оформлению и ведению медицинской документации и учетных и отчетных статистических форм, порядку и срокам их представления.
7.5. Расчеты за услуги производятся в порядке 100% предварительной оплаты до получения услуг, либо авансовым платежом в размере не менее 50% от общей стоимости до получения услуг, оставшаяся часть вносится в процессе оказания услуг до их окончания.
8. Порядок расчета стоимости, оплаты платных услуг и расходования дохода
8.1. Расчет стоимости услуг, указанных в разделе 2 Положения проводится исполнителем самостоятельно в соответствии с «Порядком определения платы для физических и юридических лиц за оказание муниципальными бюджетными и автономными учреждениями муниципального образования города Балаково и Балаковского муниципального района услуг, относящихся к основным видам деятельности учреждений, оказываемых ими сверх муниципального задания, а так же в случаях определенных федеральным законом», утвержденного постановлением администрации Балаковского муниципального района от 11.04.2013г. №1064 по каждой услуге отдельно.
8.2. Тарифы утверждаются Постановлением главы Балаковского муниципального района по инициативе исполнителей по согласованию с Комитетом образования АБМР в соответствии с Положением «О порядке формирования и утверждения тарифов на услуги (работы) муниципальных унитарных предприятий и учреждений Балаковского муниципального района», утвержденного решением Собрания Балаковского муниципального района от 26.07.2011г. №107.
8.3. Оплата платных услуг производится заказчиком в безналичном порядке через банковские отделения и зачисляется на лицевой счет исполнителя по учету средств, полученных от приносящей доход деятельности. Заказчику в соответствии с законодательством Российской Федерации должен быть выдан документ, подтверждающий оплату платных услуг.
8.4. Заказчик обязан оплатить платные услуги в порядке и в сроки, указанные в договоре об оказании платных услуг. 
8.5. Расходование денежных средств, полученных от предоставления платных услуг производится следующим образом:
· 1% от дохода – на уплату налога по упрощенной системе налогообложения (далее - налог) для исполнителей;
· 25% от дохода(далее доход) – на уплату налога по основной системе налогообложение для исполнителей.
· не более 60% от дохода за минусом налога – на оплату труда с начислениями работникам, обеспечивающим предоставление платных услуг, в том числе на оплату труда административно-управленческому (за исключением руководителя) вспомогательному и  обслуживающему  персоналу в суммарном объеме не более 20% от средств, направленных на оплату труда с начислениями;
· не менее - 40% от дохода за минусом налога – на выполнение работ по текущему и капитальному ремонту, на оплату материальных затрат и укрепление материально-технической базы учреждения,    приобретение  учебников и учебных пособий ,прочих расходов   
8.6. За счет внебюджетных средств учреждения руководителю учреждения Учредителем могут устанавливаться выплаты стимулирующего характера. 
Конкретный размер, срок и периодичность выплат устанавливается Учредителем и определяется в процентах к должностному окладу руководителя в пределах денежных средств, полученных от предоставления платных услуг.
9. Организация учета и отчетности по платным услугам
9.1. Контроль за организацией и качеством оказания платных услуг осуществляет директор МАДОУ детский сад №3.
9.2. Работа по ведению бухгалтерского учета по организации платных услуг производится исполнителем на основе соглашения о передаче полномочий муниципальному казенному учреждению «Централизованная бухгалтерия по обслуживанию учреждений образования Балаковского муниципального района Саратовской области». Учет средств по основной деятельности и платным услугам ведется раздельно.
9.3. Учреждение представляет отчетность:
· в уполномоченный орган администрации Балаковского муниципального района отчет о плановых и фактических поступлениях денежных средств от оказания платных услуг по формам и в сроки, установленные Положением «О порядке формирования и утверждения тарифов на услуги (работы) муниципальных унитарных предприятий и учреждений Балаковского муниципального района»;
· В Комитет образования АБМР (по запросу).
· МКУ ЦБ ( по запросу)
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